Ogodlne Warunki Handlowe

1. Przedmiot umowy:

Niniejsze warunki handlowe obowigzujg w przypadku wszelkich ustug

i dostaw, za ktdre klient zaptaci na jednej ze stacji okreslonych przez klienta
i 1Q Card Vertriebs GmbH, korzystajgc z 1Q Card.

2. Zasady korzystania z 1Q Card:

1Q Card uprawnia klienta do bezgotéwkowej zaptaty za dostawy i ustugi na
jednej ze stacji okreslonych przez niego i IQ Card Vertriebs GmbH w
wymiarze uzgodnionym w formularzu wniosku. Klient moze zaproponowac
rozszerzenie przedmiotu umowy o inne stacje. Po przyjeciu wniosku o przy-
znanie 1Q Card jest ona wydawana przez I1Q Card Vertriebs GmbH, Auers-
pergstraRe 19, 4021 Linz, a 1Q Card Vertriebs GmbH wykonuje wszystkie
zwigzane z kartg czynnosci administracyjne. IQ Card pozostaje wtasnoscig
1Q Card Vertriebs GmbH. Klient otrzymuje kartg¢ 1Q Card wystawiong

na osobe, pojazd badz stacje. Wystawiona na pojazd IQ Card moze
obowigzywac¢ réwniez w przypadku kilku pojazdéw. Kartg wystawiong na
stacje ptaci sie na uzgodnionej stacji benzynowej; moze ona obowigzywac
w przypadku kilku pojazdéw. Przekazywanie wystawionej na osobe |Q Card
innym osobom jest niedozwolone. Przenoszenie praw wynikajacych z karty
wystawionej na stacje na inny pojazd badz nieuzgodniony pojazd jest nie-
dozwolone. W przypadku karty wystawionej na pojazd lub karty wystawionej
na stacje klient ma obowigzek podac¢ we wniosku numery rejestracyjne
uprawnionych pojazdéw i zobowigzuje sie ponadto, przyjmujac ustuge,

do okazania karty pojazdu (dowdd rejestracyjny). Klient moze sam ustali¢
czterocyfrowy kod PIN. Wybrany kod PIN nalezy zachowa¢ w tajemnicy.
Klient zobowigzuje sig do starannego przechowywania IQ Card w mie-

jscu niedostepnym dla 0séb trzecich. W formularzu wniosku klient moze
ograniczy¢ korzystanie z karty do okre$lonych typéw produktow. Zakup
paliwa musi odbywac sig¢ zgodnie z instrukcjg obstugi. Klient odpowiada

za wszystkie szkody, ktére spowodowat on sam lub uzytkownik stacji ben-
zynowej przez niego wynajety. Klient jest zobowigzany do bezzwtocznego
poinformowania |Q Card Vertriebs GmbH na pi$mie o jakiejkolwiek zmianie
adresu.

3. Ptatnos¢ i ustalanie ceny:

Klient otrzymuje fakture zbiorcza, sporzadzang w zaleznoéci od

deklaracji zawartej we wniosku o przyznanie karty w okreslonych odstepach
czasu; dana kwota jest ptatna natychmiast i - w zaleznosci od uzgodnien

- pobierana z rachunku bankowego klienta co tydzien, co 14 dni lub co
miesigc. W przypadku braku uzgodnien w kwestii warunkéw rozliczenia
stosowane bedzie rozliczenie miesigeczne. Klient udziela IQ Card Vertriebs
GmbH upowaznienia do pobierania z rachunku bankowego, podanego

we wniosku o przyznanie karty, kwot naleznych na podstawie faktur wraz

z wszelkimi odsetkami, kosztami i optatami. Klient upowaznia I1Q Card
Vertriebs GmbH w tym wzgledzie na czas trwania umowy badz do momentu
catkowitego spetnienia wszelkich zobowigzan klienta. Na czas trwania
umowy klient jest zobowigzany do posiadania odpowiednich srodkéw na
rachunku bankowym. IQ Card Vertriebs GmbH zastrzega sobie prawo

do zazadania od Klienta w dowolnym momencie gwarancji bankowej

na kwote wierzytelnosci; w przypadku, gdy klient nie bedzie mogt temu
sprostac, firma 1Q Card Vertriebs GmbH jest uprawniona do bezzwtocznego
zablokowania karty. Klient jest rowniez zobowigzany do poinformowania
na pi$mie o zmianie rachunku bankowego i sporzadzenia pisemnego
upowaznienia do pobierania naleznosci z nowego rachunku bankowego.
Cena podlegajaca rozliczeniu jest ceng z dystrybutora, z dnia tankowania,
o ile we wniosku o przyznanie karty nie uzgodniono odmiennych warunkéw
ustalania ceny. W przypadku, gdy bank nie wyda zgody na pobranie
naleznosci, firma 1Q Card Vertriebs GmbH jest uprawniona do nalicza-

nia ustawowych odsetek za zwtoke od catej niesptaconej kwoty, az do
momentu uregulowania faktury. Ta niezaptacona kwota obejmuje réwniez
ustugi, za ktore nie wystawiono jeszcze faktury, ale z ktérych faktycznie
skorzystano. Jednoczesnie firma IQ Card Vertriebs GmbH jest uprawniona
do bezzwtocznego zablokowania IQ Card i obcigzenia klienta powstatymi
w zwigzku z tym kosztami zwigzanymi z czynno$ciami administracyjnymi.
Po kazdym tankowaniu klient otrzymuje pokwitowanie zakupu paliwa.

4. Limity kart paliwowych i portal internetowy 1Q Card:

Klient jest osobiscie odpowiedzialny za zarzgdzanie limitami kart
paliwowych w portalu internetowym pod adresem https://www.iqcard.at/
portal. Dane dostepowe do portalu internetowego sag udostepniane klientowi
na zyczenie. Firmy |Q Card Vertriebs GmbH nie mozna pociggna¢ do
odpowiedzialnosci w przypadku wystgpienia u klienta strat finansowych,
powstatych wskutek braku zarzadzania (np. niekorzystanie z narzedzia
limitowego, btedne wpisy itp.).

5. Reklamacje:

W przypadku checi zgtoszenia reklamaciji klient ma obowigzek przesta¢ jej
tre$¢ do firmy 1Q Card Vertriebs GmbH na pismie w ciggu siedmiu dni od
daty wystawienia rachunku z uwzglednieniem powoddéw niezadowolenia.
W innych przypadkach przyjmuje sig, ze klient zatwierdzit rachunek.

6. Utrata, kradziez, niewtasciwe zastosowanie:

Utrate, kradziez, inny powdd nieuzytecznosci lub niewtasciwe
zastosowanie 1Q Card nalezy bezzwlocznie zgtosic¢ firmie IQ Card Vertriebs
GmbH. Zgtoszenie to musi by¢ pisemne (z potwierdzeniem), a zatem
nalezy je wysta¢ listem poleconym lub faksem. Na podstawie takiego
zgtoszenia firma |Q Card Vertriebs GmbH bezzwtlocznie - w zaleznosci od
mozliwosci technicznych - zablokuje karte. Klientowi zostanie wydana karta
zastepcza. Klient jest zobowigzany do bezzwlocznego odestania odnale-
zionej karty do firmy 1Q Card Vertriebs GmbH, rowniez listem poleconym.
W odniesieniu do utraty, kradziezy, niewtasciwego zastosowania lub innego
powodu nieuzytecznosci klient odpowiada za wszelkie szkody wynikajgce
z niewtasciwego zastosowania karty badz wystgpienia pozostatych
okolicznosci.

7. Czas trwania umowy:

Niniejsza umowa zostaje zawarta na czas nieokreslony. Kazda ze stron
umowy moze wymowic niniejszg umowe listem poleconym pod warunkiem
zachowania jednomiesigcznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na
ostatni dzien danego miesigca. Firma 1Q Card Vertriebs GmbH jest
uprawniona do natychmiastowego wypowiedzenia niniejszej umowy

z waznego powodu; wazny powdd wystepuje miedzy innymi wtedy, gdy
klient nie wywigzuje sig ze swoich zobowigzan pfatniczych, narusza
obowigzki umowne, istnieje podejrzenie niewtasciwego lub bezprawnego
korzystania z tej karty, nastapity zmiany w kwestii wyptacalnosci klienta,
doszto do odmowy zaptaty przez bank trasat, ogtoszono upadtos¢ - lub gdy
majatek klienta jest objety postepowaniem pojednawczym albo jest
prowadzona egzekucja z jego majatku. Po wygasnieciu umowy klient traci
prawo do korzystania z gwarantowanych niniejsza umowg mozliwosci
bezgotéwkowej zaptaty za towary i ustugi. Klient traci réowniez prawo do
dalszego postugiwania sig 1Q Card. Po wygasnieciu umowy klient jest
zobowigzany do bezzwtocznego przecigcia |Q Card i odestania jej listem
poleconym do firmy 1Q Card Vertriebs GmbH. Klient odpowiada za
uiszczenie ptatnosci za wszystkie towary i ustugi zakupione za pomoca

1Q Card.

8. Sgdowa wiasciwos¢ miejscowa i prawo umowy:
Miejscowg wiasciwosciag sagdowg w przypadku wszystkich sporow
wynikajacych z niniejszego stosunku umownego jest Linz. Prawem,
do ktérego stosowac sie beda obie strony, jest prawo austriackie.

9. Postanowienia koncowe:

W przypadku braku skutecznosci pojedynczych postanowien niniejszej
umowy pozostaje to bez wptywu na skuteczno$¢ niniejszej umowy.

W takim przypadku strony zobowigzujg sig do zastgpienia nieskutecz-
nego postanowienia takim skutecznym postanowieniem, ktére bedzie
odpowiada¢ pierwotnemu celowi, jaki strony chciaty osiagna¢. Klient zostat
poinformowany o tym, ze jego dane beda przechowywane w firmie IQ Card
Vertriebs GmbH. Zmiany niniejszej umowy wymagajg formy pisemne;j.

O zmianach tych Klient zostanie powiadomiony na pi$mie i bedg one
uznawane za zatwierdzone, gdy w ciggu czterech tygodni wobec nich nie
zostanie zgtoszony sprzeciw. Ponadto zmiany uznaje sig za zatwierdzone,
gdy klient po ich ogtoszeniu, nie zgtaszajgc zadnego sprzeciwu, nadal
korzysta z 1Q Card. Jesli niniejsze OWH zawierajg postanowienia, ktére

sg sprzeczne z KSchG (Konsumentenschutzgesetz = austriacka ustawa

o ochronie konsumentéw), nie obowigzujg one konsumenta.

Miejscowos¢, data

podpis upowaznionej osoby, pieczatka

Zmiany badz aktualne warunki handlowe mozna znalez¢ réwniez w
Internecie pod adresem:

www.igcard.at



